(Tekst jednolity)
REGULAMIN

rozliczania kosztow dostawy ciepla na potrzeby centralnego ogrzewania

w Spotdzielni Mieszkaniowej ,Retkinia-Poétnoc” w Lodzi

L

1.

2.

POSTANOWIENIA OGOLNE.
§1

Podstawa prawna i okreslenia.

Niniejszy regulamin rozliczania kosztow ciepta opracowano w oparciu o postanowienia
zawarte w nastepujgcych dokumentach:

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spotdzielniach mieszkaniowych

Umowa o sprzedaz ciepta zawarta miedzy dostawcq ciepta a S.M. , Retkinia-Pétnoc”,
Statut S.M. , Retkinia-Pétnoc”.

Okreslenia uzyte w requlaminie oznaczajg:
- uzytkownik lokalu - kazda osoba fizyczna lub prawna, bez wzgledu na rodzaj

posiadanego tytutu prawnego do zajmowanego lokalu, a takze osoba zajmujqca lokal bez

tytutu prawnego;

dostawca ciepta - przedsiebiorstwo energetyczne, od ktorego Spdtdzielnia na podstawie
umowy kupuje cieplo;
firma rozliczajgca - podmiot, ktéremu Spdtdzielnia, na podstawie odrebnej umowy,
zlecita rozliczanie kosztow ciepta;

LAF - wspdtczynnik korygujgcy, ustalony obliczeniowo, dla kazdego lokalu indywidualnie,
w oparciu 0 norme PN-B-02025 z lipca 2001r. ,,Obliczanie sezonowego zapotrzebowania na
ciepto do ogrzewania budynkow mieszkalnych i zamieszkania zbiorowego”, stuzqcy do
rownowazenia zwigkszonego zuzycia ciepta w danym lokalu w stosunku do lokalu
najcieplejszego w danej nieruchomosci, dla ktorego wartosc wspotczynnika wynosi 1,0.;

UF — wspdtczynnik wwzgledniajgcy wydajnos¢ cieplng grzejnika, ktorego wartosc zalezy
od typu i wielkosci grzejnika oraz typu podzielnika; wspotczynniki okreslone sq
w systemie rozliczen stosowanym przez firme rozliczajgcg;

cieplomierz gtowny — uktad pomiarowo-rozliczeniowy, zamontowany przez dostawce
ciepla w wezle cieplnym, stuzqcy do rozliczen pomiedzy dostawcq a Spotdzielnig;
urzqdzenia rejestrujgce — elektroniczne podzielniki kosztow, a takze cieptomierze petnigce
funkcje podzielnikéw;

lokal opomiarowany — lokal mieszkalny lub uzytkowy, w ktérym zainstalowane sq
urzqdzenia rejestrujqce, stuzqce do rozliczen kosztow w zakresie - centralnego ogrzewania;
lokal nieopomiarowany w zakresie centralnego ogrzewania - lokal mieszkalny lub
uzytkowy nie wyposazony w podzielniki kosztow na grzejnikach lub w ktorym instalacja nie
jest wyposazona w cieptomierz wskazujacy zuzycie ciepta dla catego lokalu, a takze lokale, w
ktorych brak jest wiecej niz jednego podzielnika kosztow ogrzewania.



3. Niniejszy regulamin okresla zasady rozliczenn  kosztéw ciepta na potrzeby centralnego
ogrzewania z uzytkownikami wszystkich lokali (mieszkalnych i uzytkowych) wchodzqcych w
sktad zasobow Spdtdzielni, niezaleznie od stanu ich opomiarowania oraz zasady ustalania
wysokosci obcigzen (optat) za centralne ogrzewanie. Zasady rozliczeni zawarte w regulaminie
sq jednolite dla wszystkich budynkow w Spoldzielni. Koszty te rozliczane sq odrebnie dla
kazdego budynku.

4. Zasady okreslone niniejszym regulaminem stosuje firma rozliczajqca.

§2

Okres rozliczeniowy.

Okresem rozliczeniowym kosztéw ciepta w zakresie centralnego ogrzewania jest rok kalendarzowy
(od 01.01 do 31.12).

§3

Powierzchnia ogrzewana.

1. Za powierzchnie ogrzewanq centralnie wwaza si¢ powierzchni¢ uzytkowq lokali, w ktorych
zainstalowane sq grzejniki centralnego ogrzewania.

2. Powierzchnie pomieszczen nie posiadajacych grzejnikow c.o. a wchodzgcych w sktad lokali
mieszkalnych lub uzytkowych (np. przedpokdj, zabudowa korytarza, wc, spizarnia, garderoba
itp.) i ogrzewanych posrednio cieptem sqsiadujacych pomieszczen traktuje sie jako powierzchnig
ogrzewanq centralnie.

3. Jednostkq fizyczng rozliczania kosztow ciepta zwiqzanego z centralnym ogrzewaniem w
przypadkach, o ktorych mowa w § 6 ust. 1 oraz § 15, jest 1 m? powierzchni uzytkowej lokalu.

II. ZASADY USTALANIA KOSZTOW DOSTAWY CIEPEA NA
POTRZEBY CENTRALNEGO OGRZEWANIA.

§4

Podziat catkowitych kosztéw ciepta.

1. Calkowitymi kosztami ciepta w budynku w okresie rozliczeniowym sq wylgcznie koszty
ponoszone przez Spotdzielnie na rzecz dostawcy ciepta.
Na koszty catkowite sktadajq sie:
a) koszty state, wynikajgce z zamowionej mocy cieplnej, stanowigce sume optat za:
- zamoéwionqg moc cieplng na centralne ogrzewanie i podgrzewanie zimnej wody
w [z MW],
- ustugi przesytowe w [z/MW],
pomniejszone o udzielone Spdtdzielni upusty i bonifikaty za niedotrzymanie standardow
jakosciowych obstugi w wysokosci okreslonej w taryfie lub w umouwie,
b) koszty zmienne, na ktore skladajq sie optaty za:
- dostarczong energie cieplng w [z1/GJ],
- przesyt energii cieplnej na potrzeby ogrzewania i podgrzewanie zimnej wody w [z1/G]],
- nosnik ciepta (woda z sieci cieplnej uzupetniajgca instalacje grzewczq w budynku)
w [zHm?3],



pomniejszone o udzielone Spdétdzielni upusty i bonifikaty za niedotrzymanie standardow
jakosciowych obstugi w wysokosci okreslonej w taryfie lub w umouwie,

. Koszty dostawy ciepta ustalane sq odrebnie dla kazdego budynku, w ktorym zainstalowany jest
cieplomierz gtowny z uwzglednieniem zapisu ust. 3.

. Jezeli przygotowanie cieplej wody jest wspolne dla kilku budynkow, koszty ciepta sq ustalane
tqcznie dla catego zespotu tych budynkéw.

. Calkowite koszty ciepta w budynku sq rozliczane w optatach pobieranych od 0sob
zamieszkujgcych lub uzytkujacych lokale w budynku, tak aby wysokos¢ optat zapewniata
wylacznie pokrycie ponoszonych przez Spodtdzielnie w/w kosztow ciepla, dostarczonego do
budynku.

. Calkowite koszty ciepta dotyczqce poszczegolnych budynkow dzieli sie na oplaty state i optaty
zmienne wg zasad okreslonych w niniejszym regulaminie.

§5

Zasady ustalania kosztow ciepla na potrzeby zwigzane z centralnym ogrzewaniem.

. Koszty dostawy ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania stanowiq roZnice catkowitych

kosztow ciepta, ustalanych wg § 4 ust. 1 i kosztow ciepta zwigzanego z przygotowaniem cieplej

wody, ustalonych odrebnym regulaminem.

. Koszty dostawy ciepta, ustalone wg ust. 1 dzielone sq na:

a) koszty state, ustalane wg § 4 ust. 1 pkt a,

b) koszty zmienne, stanowiqce roznice kosztow dostawy ciepta wg § 5 ust.1 i kosztow statych
okreslonych zgodnie z § 5 ust. 2 pkt a).

III. SYSTEM INDYWIDUALNYCH ROZLICZEN KOSZTOW CIEPEA

ZWIAZANEGO Z CENTRALNYM OGRZEWANIEM
§o6

Rozliczanie kosztéw statych ciepta.

. Koszty state ciepta, okreSlone w § 5 ust. 2 pkt a) rozlicza si¢ odrebnie dla poszczegdlnych
budynkow, ustalajgc optaty state, naliczone proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokali
mieszkalnych i uzytkowych, niezaleznie od stanu ich opomiarowania. Paragraf 4 ust. 3 stosuje
si¢ odpowiednio.

. Koszty state pokrywane sq optatami wnoszonymi co miesigc i nie podlegajg rozliczeniu.
Naliczane sq proporcjonalnie do powierzchni lokalu mieszkalnego lub uzytkowego niezaleznie od
opomiarowania.

. Zmiana stawki oplaty statej nastepuje przy kazdej zmianie wielkosci mocy zamowionej dla
poszczegolnych budynkéw lub zmianie cen stosowanych przez dostawce ciepta 1 wymaga
zatwierdzenia przez Rade Nadzorczq.

§7

Rozliczanie kosztow zmiennych zwigzanych z ogrzewaniem w lokalach opomiarowanych.

. Rozliczenia kosztow zmiennych zwigzanych z ogrzewaniem dokonuje si¢ odrebnie dla kazdego
budynku lub zespotu budynkow w przypadku, o ktérym mowa w § 4 ust. 3.



. Koszty zmienne za centralne ogrzewanie lokali opomiarowanych stanowi réznica kosztéw
ustalonych wg § 5 ust. 2 pkt b i sumy oplat ryczattowych za lokale nieopomiarowane,
naliczanych wg zasad okreslonych w § 8.
. Koszty zmienne rozliczane wg wskazan podzielnikow kosztéw ogrzewania lub cieptomierzy dla
kazdego lokalu indywidualnie, z uwzglednieniem wspotczynnikow korygujacych LAF, ktorych
wielkos¢ uzalezniona jest od usytuowania lokalu w danym budynku. Dla lokali uzytkowych
wspotczynnik LAF =1,0.
. W przypadku braku podzielnika na grzejniku zamontowanym w jakimkolwiek pomieszczeniu
lokalu, uzytkownik lokalu wnosi za to pomieszczenie optate ryczattowq ustalong w oparciu o §8,
proporcjonalnie do powierzchni tego pomieszczenia. Dotyczy to braku tylko jednego podzielnika
w danym lokalu.
§8
Rozliczanie kosztow zmiennych zwigzanych z ogrzewaniem w lokalach mieszkalnych
nieopomiarowanych.

Oplaty za centralne ogrzewanie nieopomiarowanych lokali mieszkalnych ustalane sq w formie
ryczattu. Wysokos¢ rocznej optaty ryczattowej dla danego lokalu ustalona zostaje na podstawie
ilosci ciepta, obliczonego w oparciu o normg PN-B-02025 z lipca 2001 r. , Obliczanie
sezonowego zapotrzebowania na cieplo do ogrzewania budynkow mieszkalnych i zamieszkania
zbiorowego” i kosztéw ciepta, o ktérych mowa w § 4 ust.1 pkt b wg cen stosowanych przez
dostawce ciepla.

Wysokos¢ miesigcznych optat ryczattowych za centralne ogrzewanie lokalu nieopomiarowanego
stanowi 1/12 optaty rocznej, ustalonej wg § 8 ust. 1.

Wysokos¢ optat ryczattowych ulega zmianie w przypadku zmiany przez dostawce cen ciepta.
Nowg stawke uchwala Rada Nadzorcza.

§9
Zaliczki na poczet koricowego rozliczenia kosztéw zmiennych zwigzanych
z centralnym ogrzewaniem.

. W trakcie okresu rozliczeniowego uzytkownicy lokali opomiarowanych wnoszq miesieczne optaty
zaliczkowe (przedptaty), ustalone na podstawie zuzycia w poprzednim okresie rozliczeniowym.
Tak wyliczona stawka optaty zmiennej za ogrzewanie jest powiekszona o prognozowany wzrost
cen energii oraz uwzglednia zapotrzebowanie na cieplo wynikajgcego z  warunkow
atmosferycznych.

. Wysokos¢ miesigcznej zaliczki moze ulec zmianie na pisemny, uzasadniony wniosek
uzytkownika lokalu.

§10
Rozliczanie zaliczek.

W przypadku, gdy wniesione zaliczki, w wyniku rozliczenia rocznego, nie pokryja w catosci
rzeczywistych kosztow ogrzewania lokalu, uzytkownik zobowigzany jest uregulowac powstatq
nalezno$¢ w terminie wnoszenia najblizszej optaty miesiecznej. Na pisemny wniosek
uzytkownika lokalu Zarzqd Spotdzielni moze wyrazic zgode na wniesienie naleznosci
w uzgodnionych ratach.



2.

3.

W przypadku wystgpienia nadplaty zostanie ona zaliczona na poczet biezqcych optat za lokal
[ub jest zwracana na pisemny wniosek uzytkownika lokalu.
W przypadku zalegania z oplatami za mieszkanie cata kwota nadplaty zostanie zaliczona na
poczet najstarszego zadluzenia nie objetego sporem sqdowym, a nastepnie na poczet oplat
biezqcych.
W przypadku zmiany uzytkownika lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego, Spétdzielnia dokona
odczytu urzqdzen rejestrujgcych w tym lokalu, zamieszczajgc odczyty w protokole zdawczo-
odbiorczym. Rozliczenie z uzytkownikiem zwalniajgcym lokal nastqpi w terminie okreslonym w
§ 12 ust. 1. Postanowienia te nie dotyczq przypadku zbycia prawa do lokalu z tytutu
dziedziczenia lub nabycia prawa do lokalu w trybie art. 13 lub 15 ust. 1 ustawy z dnia 15
grudnia 2000 r. o spotdzielniach mieszkaniowych.

§ 11
Techniczna obstuga rozliczenia kosztow ogrzewania.

Montaz i wymiana podzielnikow, ich odczyty w systemie radiowym oraz rozliczanie kosztow
ogrzewania wykonywane jest przez firme rozliczajgcq na podstawie umowy zawartej ze
Spdtdzielnig.

IV. PODSTAWOWE ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW

OGRZEWANIA
§12

Pisemne rozliczenie indywidualne kosztow ogrzewania winno nastgpi¢ przed uplywem 3-ch
miesiecy od zakoriczenia okresu rozliczeniowego.

Wysokos¢ zaliczki na nastepny okres rozliczeniowy, ustalona wg § 9, obowigzuje od dnia
wskazanego w wydruku oplat za uzytkowanie lokalu, dostarczonym wraz z rozliczeniem
kosztow ogrzewania, o ktorym mowa w ust. 1.

Uzytkownik lokalu moze reklamowac, pisemnie lub osobiscie w Spotdzielni, rozliczenie kosztow
ogrzewania w ciggu 30 dni od daty otrzymania.

§13

Wspdlnym rozliczeniem objeta jest grupa lokali, budynek wyposazony cieptomierz (ukiad
pomiarowo-rozliczeniowy) lub zespot budynkow, wyposazonych w wiecej niz jeden cieptomierz,
w ktorym przygotowanie cieptej wody jest wspodlne dla wszystkich budynkow w tym zespole.
Odczyty podzielnikow, wykonane przez firme rozliczajgcq, grupowane sq dla poszczegélnych
lokali.

Obliczeniowymi jednostkami zuzycia w lokalu jest iloczyn wskazan podzielnikéw na
poszczegolnych  grzejnikach, wspotczynnikéw UF i wspdlczynnikow korygujacych LAF,
opisanych w § 1 ust. 2 niniejszego requlaminu.

Kwotq jednostkowq (cenq jednostki obliczeniowej) jest iloraz kosztow ogrzewania (zuzycia) i
sumy jednostek obliczeniowych w budynku.

Koszty c.o. (zuzycia) sq iloczynem ceny jednostki obliczeniowej i sumy jednostek
obliczeniowych na poszczegolnych grzejnikach w lokalu.



6. Koszty c.o. uzytkownika lokalu porownywane sq do sumy zaliczek (przedptaty) w ciggu okresu
rozliczeniowego.
7. Sposdb postepowania z wynikiem rozliczenia kosztow ogrzewania opisano w § 10.

§ 14
Rozliczanie kosztow ciepta w przyvadku uszkodzenia urzgdzen rejestrujgcych.

1. W przypadku, gdy uszkodzenie podzielnika nastapito bez winy uzytkownika, w danym
pomieszczeniu stosuje si¢ szacowanie wskazan w oparciu o wskazania podzielnikow
w pozostatych pomieszczeniach tego lokalu, przyjmujgc ilos¢ jednostek proporcjonalnie do
wielkosci grzejnika.

2. W przypadku stwierdzenia ingerencji uzytkownika, zmierzajqcej do zafatszowania odczytu,

w szczegolnosci poprzez:

- uszkodzenie podzielnika,

- demontaz podzielnika,

- zerwanie lub uszkodzenie plomby,

- zerwanie pokrywy podzielnika,

- zmiang miejsca zamontowania na grzejniku,

rozliczenie lokalu za biezqcy okres rozliczeniowy nastepuje wg srednich kosztow ogrzewania
przypadajacych na 1 m? powierzchni ogrzewanej centralnie w budynku lub w zespole
budynkow.

3. W przypadku, gdy w lokalu wystqpily okolicznosci wymienione w § 14 ust.2 wowczas od
nastepnego okresu rozliczeniowego lokal ten traktowany jest jak nieopomiarowany i jest
rozliczany wg zasad opisanych w § 8. Uzytkownikowi takiego lokalu przystuguje prawo
przywrdcenia rozliczania w oparciu o wskazania podzielnikéw po pokryciu kosztow
zniszczonego urzqdzenia i jego wymiany, nie wczesniej jednak niz od okresu rozliczeniowego,
nastepujgcego po ponownym zamontowaniu podzielnikéw.

§15
Metoda zamienna rozliczania kosztow zmiennych centralnego ogrzewania
wg art. 45a ust. 12 ustawy Prawo energetyczne.

1. Na wniosek wigkszosci 0sob (powyzej 50%) posiadajacych tytuly prawne do lokali w danym
budynku, dopuszcza sie rozliczanie kosztéw zmiennych za centralne ogrzewanie, o ktorych
mowa w § 5 ust. 2 pkt b, w oparciu o powierzchnie ogrzewanq lokali, okreslong w § 3.

1a. Metodeg, ktorej mowa w ust. 1 stosuje sie w budynku, lub zespole budynkéw, o ktérym mowa
w § 4 ust. 3, réwniez w przypadku:

a) gdy ilos$¢ lokali nieopomiarowanych przekroczy 20% ogolnej liczby lokali w budynku
lub zespole budynkow lub,

b) gdy suma oplat ryczattowych za lokale nieopomiarowane w budynku, lub zespole
budynkow przekroczy 25% kosztow zmiennych, o ktérych mowa w § 5 ust. 2 pkt b.

2. Warunkiem stosowania tej metody jest wyposazenie wszystkich lokali w zawory z glowicami
termostatycznymi nowej generacji tzw. +16 przy wszystkich grzejnikach oraz zabezpieczenie
ich nastaw za pomocq plomby.



3. Zmiana sposobu rozliczania kosztow zmiennych za centralne ogrzewanie moze byc¢
wprowadzona od nastepnego okresu rozliczeniowego.

4. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia plomby, o ktorej mowa w ust. 2 naktadana jest na
uzytkownika lokalu oplata za ogrzewanie na podstawie wielkosSci zamontowanych

grzejnikow z uwzglednieniem liczby stopniodni w sezonie grzewczym Sredniej sezonowej
sprawnosci catkowitej systemu ogrzewania.

V.  OBOWIAZKI UZYTKOWNIKOW LOKALI I SPOLDZIELNI.

§ 16
Obowigzki uzytkownikow lokali zwigzane z systemem indywidualnego rozliczania kosztow ciepta.

Uzytkownicy lokali  objetych systemem indywidualnego rozliczania kosztow centralnego

ogrzewania sq zobowiqzani do:

1) pokrycia wszystkich kosztow, ponoszonych przez Spdtdzielnie, zwigzanych z rozliczaniem
kosztow zuzycia ciepta, a w szczegdlnosci kosztow wymiany urzqdzen rejestrujgcych i
urzqdzen do zdalnego odczytu;

2) udostepniania lokali, w wyznaczonych terminach w celu zainstalowania lub wymiany
podzielnikéw oraz w przypadkach kontroli poprawnosci funkcjonowania tych urzqdzen;

2a) udostepniania lokali w celu przeprowadzenia kontroli stanu instalacji c.o0. ze
szczegolnym uwzglednieniem nastaw zawordw termostatycznych oraz stanu
zamontowanych plomb.”

3) mniezwlocznego  powiadomienia  Spotdzielni w przypadku uszkodzenia  cieptomierza,
podzielnika, zawordw termostatycznych przy grzejnikach;

4) pokrycia kosztow wymiany urzqdzen w przypadku zawinionego uszkodzenia.

§17
Obowiazki Spétdzielni.

Spotdzielnia jest zobowiqzana do:

1) zapewnienia petnej informacji o zasadach funkcjonowania systemu indywidualnego
rozliczania kosztow centralnego ogrzewania;

2) niezwlocznego reagowania na sygnaty od mieszkancow dotyczqce nieprawidtowosci
funkcjonowania urzqdzen lub instalacji c.o.;

3) terminowego dostarczania do firmy rozliczajgcej wykazow kosztéw energii cieplnej
i wysokosci wniesionych zaliczek;

4) dokonywania odczytow urzqdzen rejestrujgcych w przypadku koniecznosci sprawdzenia
odczytow wykonanych w systemie radiowym lub na wniosek uzytkownika lokalu.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE.
§18

1. Spdtdzielnia jest uprawniona do kontroli poprawnosci dziatania urzqdzen rejestrujgcych,
stuzqcych do rozliczen kosztéw w zakresie centralnego ogrzewania.



Ocena nieprawidtowosci pracy urzqdzen rejestrujgcych, w tym ich uszkodzen, dokonywana jest
komisyjnie z udziatem uzytkownika lokalu, przedstawicieli Spotdzielni lub firmy rozliczajqcej,
zas wyniki ustalent ujmowane sq w stosownym protokole.
W sytuacji, gdy uzytkownik lokalu wnosi zastrzezenia do wielkosci odczytu, ponownego
odczytu dokonuje si¢ komisyjnie, z udziatem przedstawiciela Spotdzielni.
Zabrania si¢ dokonywania przez uzytkownikow lokali jakichkolwiek zmian w instalacji
centralnego ogrzewania oraz przy znajdujgcych sie w lokalu urzqdzeniach rejestrujgcych, o
ktorych mowa w wust.1, bez pisemnej zgody Zarzqdu Spodtdzielni. Stwierdzenie przez
Spotdzielnie dokonania zmian, o ktorych mowa w ust.4, bez zgody Zarzqdu spowoduje, Ze do
czasu przywrocenia stanu pierwotnego instalacji c.o. lokal bedzie rozliczany stawkq jak dla
lokali nieopomiarowanych w danym budynku.
Likwidacja grzejnika w ktorymkolwiek z pomieszczenn  lokalu, nie powoduje zmiany
powierzchni ogrzewanej lokalu, o ktorej mowa w § 3.
Serwis podzielnikow kosztow ogrzewania obejmuje nastepujqce czynnosci:
- sprawdzenie stanu mocowania podzielnikéw i plomb,
- odczyt wskazan podzielnikéw,
- ewentualng wymiang podzielnika (zamocowanie na grzejniku i zaplombowanie),
- spisanie protokotu z wykonanych czynnosci z zamieszczeniem w nim wartosci wskazan na
poszczegdlnych podzielnikach.
Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do podpisania protokotu z czynnosci serwisowych.

§19

Niniejszy Regulamin zostal zatwierdzony przez Rade Nadzorczq Spotdzielni Mieszkaniowej
,Retkinia — Pétnoc” w dniu 29.11.2016 r. uchwatq nr 61/X1/2016 i obowiqzuje od
dnia 1 stycznia 2017 roku.

Z dniem 1 stycznia 2017 roku traci moc dotychczasowy regulamin z dnia 07.02.2006 roku
wprowadzony uchwatq Rady Nadzorczej nr 26/V1I1/2006 .

Sekretarz Rady: Przewodniczqcy Rady:

(Lestawa Krynicka) (Krzysztof Glosny)

Wprowadzone zmiany:

1) uchwatq nr 21/X11/2017 z dnia 24 pazdziernika 2017 roku w § 15 ust. 1i ust. 2 orazw § 16 -

aneks nr 1



